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ByryHru KyHJa TabJUM (KaMUSATHUHI 6GapKapop pPHUBOXJIAHMILM, [JaBJATHHUHT
pako6aTbapOUJIMIY Ba MWJIMH XaBOCU3JIUTMHWAT MYXMM OMWJJIApUZAAH  OupHU
xyucobsaHagu. lIyHUHr y4yH xaM HadakaT y3apo OOFJMK OWJMMJAPHUHI KaTTa
XaKMJIAPUHHY, 6aJIKA YKYBUMHUHT aHUK OMJIMMJIAPHU 3ralJlallld Ba MyCTaKWJl paBULIJA SHTU
OMJMMJIapHM KaWTa MIIab MyCTaKuJ MOUIAall KYHUKMaJapUHU LIAKJIJIaHTUpPaJUraH
UMHTerpayysjalirad TabJMMHUHI axaMUATH owWwW6 6GopaéTtraHu Tabuuiaup. HHcoH
pecypc/liapyuHUHT OyHJAW HHTerpayuscd MapKeTUHr GaoJUsATHUHHM aCoCUM  MaKcaju
XUCO6JIaHTaH Ta'bJIMM Myaccaca pako6aT6apA0UIIMTMHU OIIUPA/H.

«TabJIMM MyacCcacaCMHUHI pPaKko0aTOapJOLIIMIKU» TYIIyHYacH TabJUM MyacCacaCUHHU
PUBOXJIAHTHUPUII UMKOHUSITUHU GeJruaaiiu. Y Xxap TOMOHJIaMa acoc/id, Tajaabrop Ba y30K
MyaJaTad 6yauin Kepak. LlyHja TabJuM MyaccacaCHHUHT GaoJIMSITH MabHOTa, Ta'bJUM
MyaCCaCaCUHUHT y31 3Ca UMHU/IKra 3ra 6yJiu.

Pakob6aTbap/ioil TabJUM Myaccacacuja MapKeTHUHr (GaoJUATH BaKT Ba KaMHUAT
3XTUENIIApUTra MOC KestaJiu. Pako6aTbapJoUIMK MaKTab MUIXKO3Japra, IbHA 0Ta-OHajIap Ba
YKyBUMJapra, Xu3MaT KypcaTulja 60uKa MakTabsapra Huc6aTaH KaHYa/IMK camMapaJy Ba
HaTWXKaZlop, TabJUM cUPaTH IOKOPU 3KAaHJUTMHU KypcaTagu. PakaT KOpU 3aMOHaBUH
Ta'’bJIMM TaJslabjapura >kaBob 6epajiuraH MaKTabTrMHa OTa-OHaJIAPHUHT KU3UKUILIKMHU y3ura
»KaJ16 3Ta oJIaH.

Xykymatus 2022 WuajgadH 6ouwiab cudatiayd TabadM 6Gepull OpPKald TabJMMHU
CTpaTeruk MoJiepHU3alus KUJaUIl BasubacuHu 6earuwnagu. bytyH ayHéna tabauMm cudatu
JlaBJIaT CUECATUHUHT QyH/laMeHTaJ/l Macajacura aijlaHMoK/a.

ByryHru KyH/ja, rapyd aMajuéTtza “rabauMm cupaTu” Ba “TabJUM XU3MaTaapu cupatu”
TyLIyHYaJapu 6Up OUPUHU TYJAUPYBUM MbOpasap cudaTuja Ky/alaHuiaca XaM, yMyMTabJIUM
Myaccacajapyia TabJuM cudaTH Ba TabJUM XU3MaTJapyd CUPATUHU OLIMPHUIL OpPKAJIU
Ta'’bJIUM Myaccaca paKko6aT6apLoLUIIMIMHU OIIUPUILTa aJI0XHU/ia IbTU60P KapaTHUIMOKAA.
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Mag:xxyz neJjaroruk afjabuéTaapaa “TabauM cudaTu” Ba “TabJuM Xu3MaTaapu cudpatu”
TyUIyH4Ya/lapura UWIMHHR-yCJayOouil, ax60poT Ba MOJIMABUM KyJ/1a0-KyBBaTJlall Me30HJIapy Ba
KypCcaTKU4Japy HyKTau Ha3apuAaH TabpUu( GepuiraH. Yoy TyulyH4aJapHU TaKKOCIallAaH
aBBaJl, yMyMUH ypTa TabJUM IIAPOUTUJA KyJJIaHUAaAuraH “cudat” atamacu TabpuPUHU
Tax/IJ KUK MaKca/ira MyBOQUKAUD.

XasKapo cTaHAApPTJAAIITUPUII TAIKUIOTH (1994) “cudaT” TyuryH4YaCUHU 06'beKTHUHT
OeJrujaHraH Ba KYTUJIAETraH OSXTUENKIAPHHUA KOHAUPUII KOOWUIUATH OWJIaH OOFJIUK,
XyCycUusIT/Iapy TymaaMu cudatuga benarunangu. bupok, xopmwx (B.llyxapt, A.®elirenbaym,
K.Xappunrrosn, ITaryty, [x./xypas, K.MmukaBa Ba 6omkanap), MJX (C.A.AMoHaLIBUJIY,
b.'AHanbeB, B.A.bosiotoB, B.P.becnanbko, O.B.EpmoBa, H.®.EdppemoBa B.U.3BepeBa,
M.B.3anuH, B.B.Kpaesckui, /[.ll.Matpoc, M.H.CkaTkuHa, M.M.[lotamnuk, JI.B.Yymnposa,
E.A.fIM6ypr Ba 60uIK.) Ba Maxaauil (P.AXJIUAMHOB, )K.FljmaomeB, P.Kapumos, X.Pamngos,
P.Cadaposa, 3.Ceiitxanunos, C.TypryHoB, M.KypoHoB Ba 6o11Kasap) 0JIUMJIapUHUHT UJIMUK-
TaJKUKOT UIIJIADUHUHT Tax/IWIM “cudat” TylmyH4acuHU TabpudJalija Kynaad éHo1yBaap
(MKTHCOAUN, MXKTUMOUH, pax0apJ vk, ¢pascaduil Ba 60lIKasap) MaBKyAJUTHA YUyH cudaT Ba
YHA 06axoJiall Macajajapujia sroHa Tabpu¢ OepUll HMKOHM MaBXyJ 3MaCJAUTMHU
Kypcatagu. MaBxy/, éHJOIIYBJIAapPHUHT Xap OMPU TaAKUKOT OOBEKTU Ma3MyHHUJaH KeJub
YUKUO, “cudaT” aTamacura TypJuda Tabpud d6eprat.

CudaTHU MKTUMOUN-UKTUCOAMMN KaTeropus cudaTuja TaxJua KWJIUHTraHzaa “cudart’
aTaMacyd KynuH4Ya “MaxcyJsioT chudaTu”’ TyllyHYacu OWJIaH OUp XUJ MabHOHMU aHIJIaTa/M.
JlapxaKuKaT, Ull1ab YMKapuil éHAAYBU HYKTau Ha3apuaaH “cudat” AeraHja MabayM O6Up
MaXCyJIOTHUHT HCTE€bMOJIYM YYyH MYXUM OVJraH HCTEBMOJ XyCYyCHUATJApU TYIJIaMu
TYLIyHUJIAIU.

Cudat MeHexkMeHTH acocyrcu B.lllyxapT MaxcysoT cupaTUHU Xap GUP MIIHU Ha30paT
KWJIMLITA acoCJaHraH éHJalllyBHU TEXHOJIOTHK >KapaéHJIapHUHT OMp MebépJa WIJIAUIMHU
TabMHUHJALITA KapaTWJIraH MeToAWKa OWJIaH aJMalITHPUIIHU Takaud KuuraH. B.IllyxapTt
cudaTHU “EMOH - AXIIU" XYCyCUSTJIapU acoCU/ia npeaMeTaapHU AuddepeHUUALUA Me30HU!
cudparupa, K.HcakaBa - ucTebMosuMJIapHU XaKUKaTaH XaM KOHJUpAAWraH XyCyCUST?2
cudaruaa, Jxx./bkypan - poiiaaHUIl YUYH SPOKJAUIUK cudaTH/a, TbHU UCTEbMOJTYUHUHT
MakKcaJura Ba KOHMKHUII Japa)kacura MyBOQUK/AWTU3 cudatuaa, cuPaT MeHeKMEeHTHU
MyTaxaccucu A.@elireH6ayM - MaxCyJIOT KU Xu3MaTAaH GoilalaHuIlla HUCTebMOJYMHUHT
Tajiabjlapura aBobO OepajuraH MaxCyJIOT €KMW XW3MaTHUHI TeXHUK, TEXHOJIOTMK Ba
3KCIUIyaTalMOH XyCYCUSATJAPUHUHT YMYMHUU TymjaaMu* cudatuja Kypub 4uKub, cupaTHU
MIJIa0 YMKKUIL, KYJ/1ab-KyBBaTJiall Ba fAXUIKWJAANl OOCKWUYJapyWAaH u6opaT OyJ/raH
Cudatnunr HAanu  Hazopatu (Total Quality Control) TymyHYacMHU  KUPUTAMU.
K.XappUHITOHHUHT QUKpPUYa, “cudaT - 6yrIopTMayd y4yH MaKOyJ HapxJard MaxCyJoT €Ku
XU3MAaTHU UCTEBbMOJYUHUHT ISXTUENKIAPUHU KOHJAUPUIIM XaKUJard TaXMUHJIApUHU
OKJIalgup”>.

! Tnynkun O.I1. Beeobuiee ynpasnenue kauectsom / O.IL.Tnynkun u gp. - M: Topsiuas munus - Tenekom, 2001, C. 600
2 Ycukasa, K. SInoHcKMe METO/IBI yIIpaBIeHHUs KadecTBOM - M.: Dxonomuka, 2008. - 168 c.

3 Ilsxypan, JI. Bce o kauectBe: 3apy0GexHbiii onbIT. Beimyck 2. Beiciumii yposeHb pykoBojcTBa U KadecTBo /1. JlKypaH.
- M., 2003. - 758 c.

4 Meiirenbaym, A. Kontpons kauectsa npoaykuuu / A. Deiirenbaym - M.: Dxonomuxa, 2006. - 471 c.

® Xappunrton, JI.X. YrpasieHne Ka4ecTBOM B aMEPUKAHCKUX Kopriopamusx - M.: Dkonomuka, 2000 - 272 c.
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Tabaumaa cudpaTHU OOUMIKAPUII[AA UIIHU pexKaJallTUPHUIL, 6aXkapUlll, HA30paT KUJIMILI
MIJIApUHU UIMHUH acocja Kypub YMKUILZA aMepPUKaJUK OJUM JABapj JEMUHT LUMKIUJAH
PDCA (Plan-Do-Check-Act) ¢oigananuin Makcagara MyBopukaup. (1-pacm).

 Plan * Do

Hazopar » Check

* Act

1-pacM. IéMUHT UKJIH.

CudaTHu 60lIKapULLZA UIIHU peXxaJallTHPUIL, 6aKapulll, Ha30paT KUJIUII WLJIAPUHU
WJIMHHM acocja Kypub 4YMKMULIJA aMepUKaJUK OoJUM JaBap/ JEMUHTCHUHI XHCCAcu KaTTa
6ysnu6, y PDCA (Plan-Do-Check-Act - pexanamTupuil-6axxapuil-Ha3opaT-TabCUPHU
601IKapHIll) HAa30paT UMKJIUHHU TaKJIKU( KUJITaH.

PDCA uukad TabauM CcUPATUHUM JOUMHUW paBUIIAA TaKOMUJJIAUITHPUILHUHT
Y3BUWJIUTHY Ba Y3JYKCU3JIUTMHU aKC 3TTUPA/U.

JEMUHr LMKJIM MyaccacaZarM Xap KaHJal OakapujaJuraH WUIHUHT acoCH
xucobsiaHaau. By HazopaT LUKJIU Xap OMp XOAUM €KM KaMoa UIIWJA TYKJApPHUHT acoCH
6ysa onaay. PDCA nukavHU amanza KyJulall y4yH Myaccaca XOAUMJApU YHU y3JIapUHUHT
Jlapa)kasiapy/ia YpraHulllJlapy Kepak 6y1aiy.

llynpail kuaub, cudaT coxacujaru XOpPHKUKA Ba Maxa/UIMA MyTaXaCCHUCJapHUHT
I0OKOpUJAru Tabpudapyd akcapudaT Myaanudaap “cudpat”’ TyuyHYACHMHU XapUAOPJIAPHUHT
MabJyM OHUp MaxcyJOT €KMW Xu3MaTra HUcbGaTaH MabJyM yMHUJJIapU Ba 3XTUEXKIAPUHU
KOH/JAMPUII OUJIaH OOFJIUK SKaHJIWTUHU TabKU/JIAIIMMU3ra UMKOH 6epa/iu.

TabauM kapaéHUW HaTWXKAJApPUHUHT cddaT YJI4OBU - TabJIUM XHU3MaATH
HCTEebMOJIUMJIAPUHUHT Tasabyiapura »xaBob 6epajuran kadoJsaTu 6yIuIIM Kepak. bouikada
KWJIMO6  aWTraHja, TabJAMM  XU3MaTJapu  cddaTura KyHWIaauraH  Tasabuap
UCTEbMOJUYUJIAPHUHT Y4YTa acOCMM TYPyXMHUHT (YKyBuUMJap Ba YJapHUHI OTa-OHaJsapH,
JlaBJiaT, Uil 6epyBYMIap Ba MexHaT 6030pU) OesirMjiaHraH Ba KYTUJIAETTaH 3XTUEKIAPUHU
TYJIMK aKC 3TTUPUILIM Kepak, Oy 3ca, 601Ka XU3MaT TypJapuaH GpapKad VIapoK, TabJUM
XU3MaTJApPUHUHT aCOCUM XyCYyCHSTUHM Oenruwnaiigd. HaTwxkaza TabauM cUPaTUHU
TabMHUHJALl Y4YyH Myaccaca YKyBYMHUHI Teruuuid 6o03opJa y3 TajJabUMHU TabMHUHJIAU
OJIafiJuraH aHUK OMJIMMJIAPHU OJIMIIUTA KadosiaT GepUIlIU Kepak.

Ymby MacasaHy TaxXJIMJ KWJIUII HYKTau HasapuJaH 6030p MKTUCOAUETU LIAapOUTH/A
VKYB >KapaéHW cHUPaTHHU TabMHUHJALI OyMMYya TabJUM Myaccaca GaOJTUATUHUHT MOJeNH
ajJloxya KU3UKuIl yirrotagu (1-pacm).

“Tabaum cudatr” TyllyHYaCUHU KYpUOb YMKULIJA HapaKaT YKYB :KapaéHUHUHT IKYHUU
HaTWXXaCUHU, 6aJIKM Myaccaca TOMOHU/JAH TabJWM XWM3MaTJapUHU KYpCcaTUII >KapaéHUHU
XaM xycobra osimul J03uM. byH/ia, VKyB AacTypJiapHU Y3/1allTHPULI caMapagopuru ¢Gpakar
TabJMM XU3MaTJapud HUCTEbMOJYMJIAPU - OWTHPYBUMJIAPHUHT 6GaxosJapu OujiaH
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6enrunaHuviin kKepak. lOKopuparuiapjiaH keanb6 4YMKKAH X073, TabJIMM XHW3MaTJapH
cudaTHHU KOMIIJIEKC EH/I0IIYB acOCU/ia KyprUO YUKUJIUIIM MaKca/ira MyBoQHUK;:
- TabJIUM XU3MaTJapUHU TaKAUM 3TYBUU CyO'bEKT (Iejaroruk KajpJap) cuparty;
- Ta’bJIMM 0JIyBYM CyO'bEKTAPHUHT (VKyBYU) cUdaTy;
- TabJIMM XU3MaTJIAPUHU KYpCaTUIL KapaéHUHUHT cUdaTy;
- TabJIUM XU3MaTJapH TaKAUM 3TUIAETTaH TAllKU Ba UYKH IIAPOUT, MyXUT cudaTy;
- HaTW)XaHUHT cUaTH.

TabJIUM

XU3MaTIapU
6030pH
6HT YJIapHU TabJIUM XI/I3MaT.TIapI/I
prB p 6030pPI TECHACHUUAIapUHA
AHKapuII TaXJIMJI KUJIHII Ba
S HCTHKOOJIMHY Oanropar
MaKcaJJIapHI
aHUKJIAI, y
TaBJIUM OSpHII fIatll, yKkys
JIaCTypIIapHHA
y WILIA0 YMKUIT
VKyB-METOJIUK
TabJIAM TabMHUHOTHH HIILIA0
JaCTypJIapUHU YUKMI yIyH
OMMaJTAIITHPHUIIT MyTaxacCUCIapHU
/ KO KYJTALI
OomKapyB TabJIUM JKapaEHI
TEXHOJIOTUSUTapUH BOCHUTAJIAPUHU
M UID1a0 YUKHUIIT , Tanépam
v TabJIAM
TEXHOJIOTHSUIApUH

M AIIIa0 YUKUIT )

1-pacMm. Bo3op HUKTHMCOAMETH WMIAPOUTHU/JA TAbJUM TAMKUWJIOTUHUHI Ta'b/JIUM
XM3MarJapu cidpaTHHU TAbMHUHJIALI MO/EeJIH.

WUnMui apabuétyiapfa MaBxyZ, 6yiaraH TabpuJapHU TaxJWJ KWUIWILI HaTHXKacuja
“Tab/IUM XW3MaTJapd cudaTh’ aTaMacura 3HI MakKOyJ Ba TYJUK TabpUPHU TakIUD
Kuaamus: “Tasaum xudmamaapu cugamu - UCMEBMOAYUAAPHUHZ Yyyma dacocutl 2ypyxu
(VKysuusnap ea ysaapHuHe oma-oHa.aapu, dasjaam, uwl 6bepysuuiaap 8a mexHam 6030pu)
MOMOHUJAH 6es2u/aHeaH 8a Kymu/aémeaaH 3XmuéxciapuHu KOoHOUpuw Kobuausimu 6uaaH
60FUK 6Y120H MABAUM HAPAEHUHUH2 X0/1aMU 8d Hamuxcaaapu mynaamu.”

CudaTHu Oaxosiall TabJUM Oepull, paxbapJWK Ba OOUIKApyB, TabJUM OJyBUYUJIAP
3XTUENKIAPUHU KOHJAUPHUIIL KOOWJUATH Ba TabJUM/IAH TallKAapd XWU3MaTJApPHU TaKJUM
3THUIIHU ¥3 WYura ojaau. TabJuM chudaTU MyacCaCAaHUHT XaJU MIAK/JAHUII 60CKUYHA
OyJIraH Ta’bJIUM XU3MaTJapHu 6030pHAary paKko6aT6apAOIIIUTUra TAbCUP KUTAJH.
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BoukapyB fieranjia 613 TaJKUKOT UILMMHU3/A “3apyp MakKOy./ MeJaroruk apouTJiap,
ycyJu1ap, BOCUTaJap Ba TabCUpJAp épJAaMy/ia MaKcajira spyuLIMLI YYYH TU3UMHUHT MaKoOyJ1
MULJIAlIM Ba PUBOXKJIAHUILIMHYU, TA¥bMHUHJAAWAUTrAH, YHU SHTH, cUdaT KUXATUJAH HOKOpPU
Jlapakara KyTapaJUraH TypJd [JapaxaZaru OOLIKApyB CyObeKTJapUHUHT MaKCaJJjau
baosUATUHYU TylIyHaMus”.6

TabiuM XU3MaT/Iapy TALIKWJI 3TULI Ba GOIIKAPUIL MEeTO0J0TUSCUHU UILIA0 YMKULIJA
“cudatr” aTaMacMHM Tax/IMJ KUWJMIIHU (acoCaH Ta'bJMM XHU3MaTJapU CUPATH KUXATHUAAH),
TabJMM XWU3MaTJapd MapKeTHUHTMHU OOIIKAPHUII MeXaHU3MJIapMHU HILIAb YMKULIJA
TabJMM XW3MaTJAapUHUHI V3Ura XOC XYCYCUATJApPUHM aHUKJAIIHU XaMJa TabJUuM
XU3MaTJAapUHU HCTebMOJYMIApPTra eTKa3ub OGepuil Ba V3JAIITHPUIIL >KapaéHJaapuja
yJapPHUHT CUGATUHUHT aCOCUM XyCYCUSITJIApUHU aHUKJIAIIHU Tanab KUaau.

TabauM cudpaTy MyaccacaHUHT LIAK/JIAHULI OG0CKUYMJA OYJIraH TabJUM XU3MaTJapHu
6030puUZard pakob6aTbapAOLIIUIUra TabCUp Kuiagu. TabJUMHHUHT TypJid ILIAKJ/JIapura
6yJiraH TaJJaOHUHT OPTUO GOPUILIMHHU XU COOTra 0JIraH X0Ji/ia yiby 6030p XaxXMHu ycub 6opaju.
[llyHn uHOGaTra oJiraH xo0J//1a, TabJuM cudaTH HadaKaT mnegaroruka GaHUHHUHT, OAJNKH
JlaBJIaT CUECATHHUHT XaM /10/13ap6 MyaMMOCHUTa alJlaHMOK/a.

[lenaror-osMmJap TOMOHHU/AH “pakob6aT6apAOoUIIMK” TYLIyHYACcUra X03Upya eTapJjauya
Tabpud 6OepusamaraH. P.QPatkxyraumnHoB, M.JlykameHko, M.I'enBaHoBckH, A.I'olMK Kabu
OJIMMJIap “.. MyaCCaCaHUHI TabJUM XU3MaTJapu 06030puJaru paxo6aTOéapAOLIIUTUHUHT
acoCUM OMUJIM Oy TabJUM cUdaTHU Ba KaMUSAT TOMOHHU/AAH YHUHT OMTUpPYyBUMJapra Gy/raH
Tanabaup” peda y3 ¢ukpsapuHu ounpupazsu’. M.JlykalieHkora Kypa, TabJUM capaTH
KOMIIETEHIMSJIap WAK/IJIAaHUIIM OWaH OOFJIMK OVJIMO, *KaMUAT Y4YyH pakobaTzAoll
XapaKaTJapUHUHT acoCHM OMHJIM XHco6JsiaHaAu®. AKcapusT MyTaxaccucaap “Myaccaca
paKo6aTbapouIuru” TyIyHYaCUHU “OUTUPYBUYMJIAPDHUHI pakKo6aTOapoulIiMru” aTaMacu
6uJsiaH OOFJIMK Jeb xucobsamaau. bupok, 6y TyuyH4asap 6Up XuJ 3Mac, baJKu JrualeKTUK
KUXATAAH  y3apo  OGOFJIMKAMD. BUTUPYBUMHHMHI  pakobaTOapJOUIMTY  Myaccaca
bAONIUATUHUHT Me30HJapUAaH OGUPUAUD. BUTUPYBUYMHHUHT PaKo6aTOAPAOUIIMIA TabJIUM
XU3MaTJApu UCTEBMOJYUIAPU - YKYBUMJIAP Ba yJIAapPHUHT OTa-OHaslapH, npodeccuoHas Ba
OJIMA TabJUM Myaccacajapu, Ul GepyBUMJap TOMOHMUJAAH 6axosaHagd. MyaccacaHUHT
pakob6aTb6apAolIMTd  HapakaT MCTEbMOJYY, OajJKu HUILIa6 YHKAPYBUMHUHI  V3U
(neparorJiap, 601IKapyB X04WMJIapU) TOMOHHU/AAH XaM 6axoJiaHaju. lllyHra yxmann HyKTau
Ha3apHA  “OMTHPYBYMJIADHUHT  paKobaTOApJOULIMIMHKA  Myaccaca  (QaoJMSATUHUHT
KypcaTKu4u” f1e6 xucobsanguran P.®@aTxytguHoB xaM uogananu. AManaa MyaccacCaHUHT
paKo6aTbap/lOUIIMIY KYNMHYa JaBJaT TabJUMM CTaHJAPTHHM aMaJira OWMpHUIl cudaTy,

6 Tperbsakos, I1.M. Pernon: Ympasnenue o6pa3oBaHMeM IO pesynbTataM Teopus u mpaxtuka / Ilox pex. ILU.
TpetrskoBa. - M.: Hosas mxomna, 2001. - 880 c.

" ®arxyTauHoB P. YiipasieHue KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTBIO By3a // Bricinee obpasosanue B Poccun. - 2006. - Ne 9.
Jlykamenko M. «KookypeHuus» Ha peiHKe 00pa3oBaTesbHbIX yeiyr // Beicuiee oopa3oBanue B Poccun. - 2006. -Ne 9.
I'enbBaHOBCKMIT M. KoHKYypeHTOCIIOCOOHOCTB: MHKpO-, ME€30- U MakpoypoBHH. Bompocs! merononoruu // Beiciiee
oOpazoBanue B Poccuu. - 2006. - Ne 10.

Tlomux A. Cucrema BHEIIHNX (paKTOPOB KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH By3a // Briciiee obpazoBanue B Poccuu. - 2007. - Ne
7.

8 Jlykamenko M. «KookypeHmusi» Ha phIHKe 00pasoBaTenbHbIX ycuyr // Beicuiee o6pasosanue B Poccun. - 2006. - Ne
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TabJUM CHUPATH, MYCTAKUJ XaETra OMTUPYBUMJIAPHUHT TaHEpJIUTU cudpaTh Kabu Me30HJIap
6usaH 6axoJIaHagU.

JleMak, MyaccacaHUHT 6030p wWapouTHAa GaosMsIT PUTULIA Ba PUBOKJIAHUIIMHUHT
MYXHUM XyCYCUSITU YHUHT PaKo6aTOApAOLIIUTH OY/IK6, Y TabauM cudaTH O6UJIaH JUATEKTUK
O60fJIMK. MamJlakaTUMH3/a  TabJMMUHUHI  DPUBOMXJIAHUIIM  MeXHAT  06030pujaru
MHCTUTYLIMOHAJ Ba TapKUOWUM V3rapUIJIApHUHT Xal KWJIYBYM TabCUPU OCTHUJA COJUDP
o6ysagu. llly 6unaH 6upra, MexHaT 6030pH Ta'bJMM XU3MaT/Aapu 6030pPUHM IIAK/JIAHTHPAU
Ba Ta'’bJIMM XU3MaTJapu 6030py MexHaT 6030pH/Aary y3rapuiljiapra acocaH lakK/JIaHa u.

Arap makTab pakob6aTbapaoil 6yca, y cnupaib 60yiaabd puBOXKJIaHAAW, TbHU Ta'bJUM
HaTWXajslapura KU3WKKaH VKYBYMJIAPHUHT OKUMHU OUTUPYBYMUJIAPHUHT OUJIUM CUATUHU
omMpaau, 6y aca, ¥3 HaBOaTH/la, MaKTabra 6y/raH TajabHu olIMpaAy Ba Xoka3o. HaTmxkana
MaKTab To60pa KOOUIMATIU YKyBUYMJIAp OWIAH TYJJUPUINO, MAaKTaOHM PHUBOXJIAHTHUPULI
YyUyH paFbaT Ky4yasi/iu Ba ssHA YHUHT paKo6aTO6ap/IOULIMIH OlIa/H.

IOKopugaruiapiax KeJn6 YHUKKaH X0J1713, Ta'’bJUM MyaccaCcaCUHUHT
paKo6aT6bapOUIIMIU AeraH/ia TabJUM Myaccacacd HKOPU TabJMMHUK HaTHKaJjlapura sra
6yJiraH, oTa-oHaJlap TOMOHHK/IaH IOKOPH TaJsiabra ara 6yJraH Ba pUBOXJIaHULLI Y4YH JOUMUHA
9XTHUEXU MaBXKy/, Oy/raH xos1aT fie6 Tabpud 6eprUIINMU3 MYMKHH.
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